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OFFERTA DI BIBLIOSAN

Risponde a un fabbisogno formativo

Contenuti

strumenti di base

evoluzione strumenti di base (nuove funzionalità)

nuovi principi (indicatori)

Formazione

necessità di competenza 

necessità di aggiornamento “continuo”

monitoraggio della competenza



IL PERCORSO

I Fase 2003 - 2016

La formazione inizia come un’attività empirica, 

non strutturata, isolata 

II Fase 2008 - 2018

La formazione diventa un’attività programmata, 

finalizzata, condivisa



DAL 2008 AD OGGI

• La formazione si pianifica

• Si identificano i temi che necessitano 
maggiormente di addestramento teorico-pratico

• La formazione diventa accessibile “a distanza” 
(webinars)

•La formazione si intensifica e si consolida



LA FORMAZIONE E’ TRASVERSALE

Perché è destinata:

• ai bibliotecari

• agli utenti (medici, ricercatori, tecnici,  infermieri…)

• ai grant office

• alle segreterie scientifiche

Perché i formatori/promotori sono:

• i bibliotecari

• gli editori

Perchè è condivisa:

• con gli editori

• tra gli IRCCS

• con gli uffici di formazione / direzioni scientifiche 

• con la programmazione ECM



QUALCHE DATO

Totale n. corsi 2008-2017 = 1.230
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QUALCHE DATO

Totale n. crediti ECM 2008-2017 = 3.021,8
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QUALCHE DATO

Totale n. partecipanti 2008-2017 = 29.028
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QUALCHE DATO

Media crediti ECM per ogni partecipante 

9.6

Contribuendo per circa 1/5 rispetto al totale 

dei crediti formativi annuali a cui ogni 

professionisti deve ottemperare
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BIBLIOSAN - BMJ - EBOOKECM 

CLOUD
Esperienza di un progetto integrato



UN «SALTO» DI QUALITÀ

Evoluzione rapporto con gli editori scientifici

Dalla contrattazione economica 

Alla condivisione di contenuti

Alla formazione continua
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UNA PROPOSTA DIVERSA
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Il gruppo BMJ propone a Bibliosan un progetto 

pilota fondato sulla filosofia dell’ECM in ambito

E-learning

Il materiale didattico è basato su articoli e capitoli di 

libri pubblicati dal gruppo editoriale 

Lo strumento informatico è la piattaforma 

Ebookecm Cloud progettata dalla Società SO.GE.S. 

(Provider) 



TEAM MULTIDISCIPLINARE
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Nasce una collaborazione integrata tra:

ol’editoria scientifica

ole biblioteche

ogli uffici di formazione

ol’informatica



LA PROPOSTA FORMATIVA (I)
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o Iniziata a ottobre 2015 si è conclusa ad 

aprile  2018

o 20 corsi a “catalogo”

o Scelta delle tematiche concordate man 

mano con il CdG Bibliosan e integrate 

nei corsi 

o Colmate lacune che emarginavano alcuni 

Enti (IZS)



LA PROPOSTA FORMATIVA (II)
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Il corso ha un responsabile scientifico 

identificato da BMJ e dal Provider

Il responsabile scientifico cura:

la scheda di presentazione del corso

il test di apprendimento

entrambi i documenti sono in lingua 

italiana
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LA PROPOSTA FORMATIVA (III)
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o I crediti formativi destinati a tutte le figure 

sanitarie

o 5000 / anno crediti formativi

o 5 crediti ECM / corso

o Ogni Ente usufruisce di un n. di crediti in 

rapporto al proprio Full-Time Equivalent



ADESIONE ENTI 2015 - 2018
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Enti n° %

Numero organizzazioni registrate 60

Numero organizzazioni attive 32 53,33

Organizzazioni più attive (≥ 10 utenti) 18 30,00

Organizzazioni che hanno esaurito i crediti assegnati 6 10,00

Utenti n° %

Numero utenti registrati 769

Numero iscrizioni ai corsi 1772

Numero partecipazioni concluse 1482 83,63

Corsi n°

Numero totale corsi attivati nel triennio 20



TITOLI CORSI 2015 - 2018
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Antibiotico Resistenza

Stroke Ischemico

Demenza Vascolare

Leishmaniosi

Epatite B

Brucellosi

Tumore colon-retto

Malattia Vascolare Periferica

Malattia di Crohn

Tumore Primitivo della Mammella

Valutazione della Cefalea Acuta nel Bambino

Gestione del Neonato Prematuro

Obesità nei bambini e negli adulti

Farmacocinetica e interazione tra farmaci

Malattia da Virus Ebola

Evidenze Cliniche in corso di Lombalgia Cronica

Depressione negli Adulti

Approccio clinico alle infezioni delle vie urinarie  nel bambino e prevenzione delle 

infezioni delle vie urinarie ricorrenti nella donna

Ipertensione nel Paziente Diabetico

Otite Media nel Bambino



TREND ISCRIZIONI

E PARTECIPAZIONI 

2015 - 2018
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AGGIORNAMENTO MARZO 2018
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CUSTOMER SATISFACTION
o Dati questionari compilati da 108 partecipanti ai corsi (6,1% 

degli iscritti ai corsi) che hanno risposto ai questionari online 

compilati dal 2016 al 2018 al termine delle fasi di erogazione 

dei corsi

221.PER NULLA 2.SUFFICIENTE 3.DISCRETO 4.MOLTO

Items Media 
Dev. 

Standard 
N°

La piattaforma è di facile utilizzo? 3,58 0,766 108
Il percorso è chiaro in tutti i passaggi? 3,56 0,695 108

Il certificato ECM si scarica in modo agevole? 3,77 0,592 106
Il materiale didattico è attuale? 3,56 0,630 107
Il materiale didattico è pertinente? 3,46 0,799 107
Le schede di presentazione in lingua italiana sono  
esaurienti? 3,34 0,756 106

Le domande sono coerenti con i contenuti? 3,54 0,742 106
Il percorso formativo offre un reale  
aggiornamento? 3,38 0,739 108



o CdG Bibliosan ha collaborato con 
editore/informatici e fornito indicazioni sulle 
tematiche e sulle figure professionali

o Il CdG Bibliosan ha recepito indicazioni arrivate dai 
bibliotecari degli Enti

o Il bibliotecario ha promosso l’iniziativa «in loco»

o Il bibliotecario ha interagito con l’ufficio formazione

o Il bibliotecario ha monitorato l’attività (autenticazione 
utente registrazione piattaforma, iscrizione ai corsi, 
abbandono/conclusione ai corsi, il n. di crediti 
utilizzati, invio e-mail agli utenti etc...)
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LA BIBLIOTECA 

PARTECIPA AD UN 

PROCESSO PRODUTTIVO

PIU’ AMPIO  

DELL’INFORMAZIONE


